
قياس رضا المستفيدين
عن الخدمات المقـدمـة 

لعام 2024م
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نوع الخدمة المقدمة :

كرسي كهربائي��

��كرسي متحــرك

���عــلاج طبيـعـي

�مـشـــــــــايـــة�

��مستلزمات طبية�

��كــرسـي حمـــام

�عكــــــاز�
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مرضي        296

غير مرضي   2

ما مدى جودة
الخدمات المقدمة؟

ما مدى سـرعة
الحصول عليها ؟

مرضي       298

غير مرضي 0

كيفية تعامل
موظفي الجمعية؟

مرضي         298

غير مرضي     0
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التقيـــــم
العام للجمعية؟

ممتـــاز

46.62
46.62
46.62
46.62
29.68



